
 

 

 

 

บริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน)  เป็นรัฐวิสาหกิจในฐานะหน่วยงานของรัฐที่มี 
การลงทุนในสินทรัพย์ด้านโทรคมนาคมและถือครองทรัพย์สินโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมทั้งในประเทศและ
ระหว่างประเทศเป็นจ านวนมาก คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร บมจ. กสท โทรคมนาคม ได้ร่วมกันทบทวน
และก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) และยุทธศาสตร์ของ บมจ. กสท โทรคมนาคม ตามแนวทาง
การปฏิรูปองค์กร เพ่ือให้เกิดความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับนโยบายรัฐบาล กระทรวงการคลัง กระทรวง
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ที่มุ่งเน้นให้ บมจ. กสท โทรคมนาคม มีผลก าไรสามารถเลี้ยงตัวเองได้อย่าง
มั่นคง และยั่งยืน ไม่เป็นภาระของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งสรุปรายละเอียดที่ส าคัญ ดังนี้ 
  วิสัยทัศน์/เป้าหมาย  “เป็นผู้น าในการให้บริการดิจิทัลและโทรคมนาคมภาครัฐเพ่ือ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศให้เติบโตอย่างยั่งยืน” 
  พันธกิจ 

1. ด าเนินการปฏิรูปองค์กรทั้งในด้านโครงสร้าง กระบวนการและบุคลากร เพ่ือก้าวสู่
การเป็นผู้น าในการให้บริการดิจิทัลและโทรคมนาคมภาครัฐ  

2. ยกระดับการให้บริการให้ได้มาตรฐานอย่างต่อเนื่องด้วยการน าเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า  

3. สร้างผลก าไรให้สามารถเติบโตได้อย่างยั่งยืนทั้งระยะกลางและระยะยาว  
4. ส่งเสริมหลักธรรมาภิบาล ความโปร่งใสและคุณธรรมในการท างานเพ่ือตอบสนอง

ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียและใส่ใจต่อสังคม 
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  ยุทธศาสตร์ของบริษัท    
1. ปรับโครงสร้างและกระบวนการท างานขององค์กร ตลอดรวมถึงกระบวนการก ากับ

ดูแลบริษัทในเครือให้รองรับทิศทางการด าเนินธุรกิจดิจิทัล 
2. ยกระดับการบริหารและศักยภาพด้านบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ธุรกิจและทิศทางองค์กร 
3. ส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) 

เพ่ือการขับเคลื่อนองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 
4. ส่งเสริมและสร้างความร่วมมือในการวิจัยพัฒนานวัตกรรมในการพัฒนาธุรกิจหลัก

และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง 
5. การจัดการความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้าภาครัฐ 
6. แสวงหาโอกาสการลงทุนในธุรกิจใหม่ๆ ด้านดิจิทัล และ/หรือท่ีเกี่ยวเนื่อง 
7. เพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถในการสร้างผลก าไรในธุรกิจที่มีอยู่ให้เติบโต

อย่างยั่งยืน 
8. ส่งเสริมให้องค์กรมีการเติบโตอย่างยั่งยืน ตามแนวทางธรรมาภิบาล (CG) และ CSR 

  แผนงาน/แนวทาง 
บมจ. กสท โทรคมนาคม ได้ก าหนดแผนงาน/โครงการที่ส าคัญในระหว่างปี 2563 – 2567  

เพ่ือให้สอดคล้องกับการขับเคลื่อนแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของภาครัฐ และโครงการ 
Thailand 4.0 ซึ่งเป็นนโยบายในการพัฒนาเศรษฐกิจของภาครัฐที่หน่วยงานทุกภาคส่วนต้องด าเนินการ
ขับเคลื่อนให้ประสบผลส าเร็จ โดย บมจ. กสท โทรคมนาคม  

ได้ก าหนดแนวทแผนงาน/โครงการที่ส าคัญ จ านวน 3 โครงการ ได้แก่  
1. โครงการร่วมทุนด าเนินธุรกิจดาวเทียมสื่อสาร 
2. โครงการเขตอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล (Digital Park Thailand) 
3. โครงการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 5G 
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