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ล าดับ แผนงาน/โครงการ เป้าหมายแผน 

1 แผนการโอนย้ายทรัพยส์ินและการก ากับกิจการของ
บริษัท NGDC  

สามารถโอนทรัพยส์ินไปยังบริษัท NGDC ภายในวันท่ี 31 
มีนาคม 2561 

2 แผนการให้บริการ Smart Services  สามารถพัฒนาบริการ Smart Services และมลีูกค้าอย่างน้อย  
3 รายใช้บริการในปี 2561 

3 แผนพัฒนานวัตกรรมเพื่อสนบัสนนุบริการ  มีผลงานวิจยัและพัฒนาด้าน Application และสิ่งประดิษฐ์
ส่งออกประกวดกับหน่วยงานภายนอก อย่างน้อยด้านละ 2 
ผลงาน  

4 แผนสนับสนุนการรักษาและเพิ่มจ านวนผู้ใช้บริการ 
my  

มีจ านวนผู้ใช้บริการ my ณ สิ้นปี 2561 ได้ตามแผน 

5 แผนขยายฐานลูกค้าอินเทอรเ์น็ตรายย่อย  เพิ่มลูกค้าใหม่ในปี 2561 ได้ตามแผน 

6 แผนพัฒนาคุณภาพการให้บริการสื่อสารข้อมูลใหไ้ด้
มาตรฐานเทียบเคยีงกับคู่แข่ง  

วงจรสื่อสารข้อมูลและ Corporate internet มี Service 
Availability : SA เฉลีย่ 99.97 

7 แผนบริหารจัดการพนักงานกลุ่มทีไ่ม่โอนย้ายไป 
บริษัท NBN และบริษัท NGDC  

จัดสรรบุคลากร 75% ของกลุ่มที่ไม่โอนย้ายไปบริษัท NGDC 
และบริษัท NBN ให้ปฏิบัติหน้าที่ตามภาระงานใหม ่

8 แผนปรับกระบวนการท างานระหว่าง CAT กับ
บริษัท NGDC และบริษัท NBN  

ได้กระบวนการการท างานและน าไปใช้ปฏิบัต ิ

9 แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดปีี 2561  ผลส ารวจความเช่ือมั่นในการปฏิบตัิหน้าที่โดยยึด "หลักการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี" เพ่ิมขึ้นจากปี 2560 ไม่น้อยกว่า 2% 


