
 

 

 

 

 

 

  บริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) ก าหนดแนวทางในการด าเนินการบริหารจัดการ
บุคลากรของ บมจ. กสท โทรคมนาคม เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายภาครัฐและการด าเนินการตามแผนธุรกิจ 
โดยมุ่งเน้นการลดค่าใช้จ่ายและการเพิ่มประสิทธิภาพ โดยมีแผนงานรองรับรายละเอียดดังนี้ 
   1. การปรับโครงสร้างองค์กรให้ Lean 

               เพ่ือให้ บมจ. กสท โทรคมนาคม สามารถตอบสนองต่อการด าเนินธุรกิจ พร้อมทั้งเพ่ิมขีด
ความสามารถทางการแข่งขันให้องค์กร โดยการด าเนินการทบทวนและวิเคราะห์โครงสร้างที่มีอยู่ในปัจจุบัน โดย
พิจารณาควบรวม หน่วยงานที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบซ้ าซ้อนกันหรือไม่มีการด าเนินธุรกิจด้านนั้นแล้ว รวมทั้ งมี
การจัดพนักงานให้ปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงานที่ตรงกับความรู้ความสามารถ 

           2. การคัดเลือกบุคลากรให้เหมาะสม 
               คัดเลือกบุคลากรที่มีทักษะความรู้ตรงกับหน่วยงานที่ขาดอัตราก าลัง บรรจุบุคลากรให้ปฏิบัติ

หน้าที่ในหน่วยงานที่ขาดอัตรา 
           3. การบริหารจัดการอัตราก าลังที่เกษียณฯ 

               บมจ. กสท โทรคมนาคม ได้มีการเตรียมความพร้อมส าหรับการด าเนินธุรกิจในอนาคต โดย
สายงานทรัพยากรบุคคล จะบริหารจัดการอัตราก าลังที่เกษียณ โดยให้ความส าคัญกับต าแหน่งที่เป็นต าแหน่งงาน
หลักท่ีสร้างรายได้ ส าหรับต าแหน่งงานด้านสนับสนุนและปฏิบัติการ ที่ไม่ใช่ต าแหน่งงานหลัก อาจจะต้องเพ่ิมขึ้น
ตามแผนยุทธศาสตร์ของ บมจ. กสท โทรคมนาคม โดยสายงานทรัพยากรบุคคล มีนโยบายที่จะให้ด าเนินการ 
Outsource งานดังกล่าว จากหน่วยงานภายนอกให้มากขึ้น 
        4. โครงการร่วมใจจาก (Early Retirement) 
                  หน่วยงานที่มีบุคลากรเข้าร่วมโครงการจะไม่ได้รับทดแทนอัตราก าลัง ส าหรับการด าเนินการ
ปี 2562-2564 มีแผน ER 400 คน แต่ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผลประกอบการขององค์กรแต่ละปี โดยมีกรอบในการพิจารณา
ดังนี้ 

 บุคลากรที่มีปัญหาสุขภาพ 

 ต าแหน่งงานที่สามารถทดแทนด้วยการจ้าง Outsource 

 บุคลากรทั่วไปตามคุณสมบัติที่ก าหนด       
           5. การบริหารจัดการสายอาชีพ (Talent & Career Management)   

               เพ่ือให้บริหารจัดการองค์กรไม่ให้เกิดปัญหาการสูญเสียพนักงานที่มีความรู้ความสามารถที่
ต้องการทั้งด้านวิชาชีพ ด้านความสามารถในเชิงธุรกิจ และเพ่ือให้พนักงานมีความก้าวหน้า ระยะเวลาด าเนินการ 
(ปี 2563 - 2564) 
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นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 


